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Kontakt

Stadtwerke Hennigsdorf GmbH
Rathenaustralie 4
16761 Hennigsdorf :
Telefon: 03302 5440 0
info@swh-online.de
www.swh-online.de I n h d It
Besucheranschrift :
NeuendorfstralRe 20a
16761 Hennigsdorf

Sie erreichen uns:
Montag-Donnerstag:
07.30-16.00 Uhr
Freitag:

07.30-13.30 Uhr

Technische Hotline*
0800 7240 369

*Anrufe aus dem deutschen Fest-
und Mobilfunknetz im Raum
Berlin-Brandenburg sind kostenfrei

Stadtbad Hennigsdorf
Parkstral3e 1

16761 Hennigsdorf

Telefon: 03302 207 13 90
info@stadtbad-hennigsdorf.de
www.stadtbad-hennigsdorf.de

Stadtservice Hennigsdorf GmbH
Eduard-Maurer-Stra3e 13

16761 Hennigsdorf

Telefon: 03302 508 30 30
mail@stadtservice-hennigsdorf.de
www.stadtservice-hennigsdorf.de

Sie erreichen uns:
Montag-Donnerstag:
09.00-15.00 Uhr

Netzgesellschaften Hennigsdorf
Strom und Gas

Neuendorfstral3e 20a

16761 Hennigsdorf

Telefon: 03302 5440 90
info@netz-hennigsdorf.de
www.ngh-strom.de
www.ngh-gas.de

Weitere
Informationen

finden Sie hier
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Frischer, klarer,
naher dron — entdecken
e die neve energie!

Mit dieser Ausgabe begruf3en wir nicht nur unsere

Leser:innen in Hennigsdorf, sondern erstmals auch
in Hohen Neuendorf. Denn gute Energie und span-
nende Themen machen nicht an Stadtgrenzen halt.

Unser Stadtwerkemagazin erscheint zudem im
neuen Look - kompakter, lesefreundlicher und noch
abwechslungsreicher. Gleichzeitig blicken wir tber
die Stadtwerke hinaus und widmen uns Themen, die
Hennigsdorf und die Region bewegen.

Ein Schwerpunkt dieser Ausgabe:

+,NATURSTROM Hennigsdorf”. Wie ist der Start
gelungen? Was bedeutet das konkret fur Sie?

Und welche Plane haben wir fur dieses Jahr?
AulRerdem stellen wir Ihnen Patricia Fietz vor,
eine lhrer ersten Ansprechpartner:innen rund um
unser neues Stromprodukt.

Auch das lokale Leben haben wir im Blick:

Ein Burgerprojekt zum Obstbaumschnitt, Frihjahrs-
putz mit dem Stadtservice und die Entstehung

des Stadtpodcasts HENNgehdort - produziert im
KreativWerk®® - einem inspirierenden Ort fur

neue Ideen und Projekte.

Wir wiinschen |hnen viel Freude beim Entdecken und
Lesen dieser neuen Ausgabel!

lhr Christoph Schneider
Geschaftsfuhrer der
Stadtwerke Hennigsdorf GmbH
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Titelthema . 05

So funktioniert unser Online-Naturstrom-Tarifrechner

Der Tarifrechner unter www.stadtwerke-hennigsdorf.de berechnet den

passenden Tarif in Sekundenschnelle und fuhrt mit wenigen Klicks direkt zum

gewlnschten Vertrag. Ohne langes Warten und Papierkram. So geht's:

Poctleitzah!
Y (
a gl'll"RTOU ﬂ% und Verbrauch

lhren neuen Tarif berechnen HENNIGSDORF eingeben.

Postleitzahl/Ort Anzahl der Personen im Haushalt e

- [e] Oop Op Op
SIC I Wanschtarif

Stromverbrauch in kWh pro Jahr  Aktionscode (optional) a“gwahleh'

] ®

Antrag onfline
aucfiillen. Fertig!

Digital, telefonisch, persénlich Einfach wechseln

Zu NATURSTROM Hennigsdorf kdnnen sich Die Stadtwerke begleiten nach Bedarf durch den
Interessierte personlich mit Termin im Kunden- gesamten Wechselprozess und tbernehmen auf
buro, telefonisch oder ganz direkt ohne Wartezeit Wunsch auch die Kiindigung beim bisherigen

auf digitalem Weg informieren. ,Unser Anspruch Stromanbieter. ,Oft sind unsere Kundinnen und
ist es, allen Kundinnen und Kunden die jeweils Kunden Uberrascht, wie schnell und unkompliziert
passende Unterstutzung beim Wechsel zu der Wechsel vonstatten geht. In gerade mal 15 bis
NATURSTROM Hennigsdorf zu bieten - digital, 30 Minuten haben wir in der Regel alles geklart”,
telefonisch oder personlich”, sagt Patricia Fietz. sagt Patricia Fietz. FUr sie wichtig: ,Dass jeder mit
Uber den Tarifrechner auf www.stadtwerke- einem klaren Verstandnis rund um seinen neuen
hennigsdorf.de kdnne der Vertrag in wenigen Vertrag nach Hause geht.”

Schritten auch gleich online abgeschlossen

werden. ,Per Klick zum Stromvertrag - damit

werden wir allen Kundinnen und Kunden gerecht,

die sich eine hohe Flexibilitat winschen”, unter-

streicht die Vertriebsfrau.

)) Trotz Digitalisierung bleibt unser
Anspruch, nahbar zu sein und
persénliche Beziehungen zu
unserem Kundenkreis zu pflegen.

Patricia Fietz
Stromvertrieb Stadtwerke Hennigsdorf

Patricia Fietz

Faire Tarife fiir jedes Zuhause

v/ 100 % Okostrom v/ 100 % Okostrom v/ 100 % regional erzeugter
Okostrom aus Berlin

v Faire Preise v Faire Preise
und Brandenburg

v/ 12 Monate Preisgarantie v/ 12 Monate Preisgarantie
v/ 50 Euro Wechselbonus v/ 50 Euro Wechselbonus

v/ 80 Euro Heimatbonus
ab einem Verbrauch von
mindestens 1.000 kWh

v/ Faire Preise
v/ 12 Monate Preisgarantie
v/ 50 Euro Wechselbonus

energie . 01/2025




06 . Titelthema

WISSEN

Dynamischer
Tarif

Beim dynamischen Stromtarif
passt sich der Strompreis
stundlich an die Marktpreise

Angebot ausgebaut

Inzwischen haben die Stadtwerke ihr Stromport-
folio weiter ausgebaut und bieten neben den
Standardtarifen auch einen speziellen Warme-
pumpentarif an. ,Damit reagieren wir auf
zahlreiche Kundenanfragen®, sagt Vertriebschef
Sven Wiese.

Titelthema . 07

Vorteile weitergegeben

2025 sind die Netzentgelte in Hennigsdorf
aufgrund eines Sondereffektes bei der Umlage
gesunken. Die Stadtwerke geben diese Ersparnis
direkt weiter und bieten NATURSTROM Hennigs-
dorf noch giinstiger an - auch fur alle, die ihren
neuen Stromvertrag auf der Festmeile im August
2024 abgeschlossen haben.

der Strombérse an.
Die Preise kénnen je nach Angebot
und Nachfrage schwanken.

Zudem gibt es einen dynamischen Tarif. Wiese
erklart: ,Wer seinen Stromverbrauch bewuf3t
in Zeiten niedriger Preise legt, kann damit

Sven Wiese betont: ,Uns war wichtig, dass auch
unsere Kundinnen und Kunden der ersten Stunde
direkt sparen.” Allerdings seien die Stromkosten von den gesunkenen Netzentgelten profitieren.
fur Verbraucher:innen dadurch weniger gut Deshalb haben wir innen ein angepasstes Angebot
kalkulierbar. gemacht und die Ersparnis direkt weitergegeben.”

Wichtig zu wissen:

Ein dynamischer Tarif
erfordert Flexibilitat und
Aufmerksamkeit.

Wenn Sie Ihren Verbrauch nicht
gezielt steuern, kénnen Sie unter
Umstanden auch hdhere Preise
zahlen. Dieser Tarif setzt darauf,
dass Sie die Schwankungen der
Strompreise aktiv fur sich nutzen.

Auf der Fectmeile im August 2029 gab
e¢ Informationen za NATURSTROM

Das sagen Kundinnen
Hennigedorf aus ercter Hand.

und Kunden

)) Bei meinen Kundenge-
sprachen merke ich immer
wieder, dass vielen gar nicht
klar ist, dass sie ihren Vertrag

auch selbststandig online NATURSTROM Hennigsdorf punktet mit fairen

abschlieBen kénnen. Preisen, regionaler Verankerungund zuverlissi-

Patricia Fietz gem Service - inklusive personlicher Beratung

Stromvertrieb Stadtwerke Hennigsdorf durch das Vertriebsteam. ,Jede:r kann selbst

entscheiden, ob auch beim Strom - wie bei den

frischen Brotchen vom Backer nebenan - der

ortliche Anbieter die erste Wahl ist. Damit unter-

stUtzt man zugleich die Region und das eigene

Zuhause. Diese Moglichkeit bieten wir an”, sagt Mehr unter:

Sven Wiese. o stadtwerke-hennigsdorf.de

100-Tage-Fazit

Grundvoraussetzung hierfur ist
ein intelligentes Messsystem.
Sprechen Sie dazu lhren
Messstellenbetreiber an.

Ein Produkt der ; j -- .. @ N AT U R.

STADTWERKE

HENNIGSDORF - 7 4 7 ST ROM

HENNIGSDORF

Starten Sie lhren Friihling

SchlieBen Sie jetzt Ihren Stromvertrag ab - online liber uns
Tarifrechner oder persénlich nach Terminvereinbarungin
unserem Kundenbiiro - und sichern Sie sich gleich doppelte
Vorteile: einen Bonus von bis zu 130 Euro und die Chance auf
einen elektrischen NATURSTROM-Scooter.

stadtwerke-hennigsdorf.de/ostern25

Brundhilde Latzke
aus Hennigsdorf:
,Eine Freundin hat mir NATUR-

STROM Hennigsdorf empfohlen.

Die Preis-Leistung hat mich
sofort Uberzeugt, und der
Wechsel im Kundenburo war
problemlos. Jetzt bin ich eine
zufriedene Kundin!”

Antonio Wilkens

aus Berlin:

,Ich mag es unkompliziert -

und genau das ist NATURSTROM
Hennigsdorf. 100 % Okostrom,

fairer Preis, kein Schnickschnack.

Der Wechsel war in Minuten
erledigt, und jetzt lauft alles
sauber.”

Detlef Koppe

aus Birkenwerder:

L,Ehrlich gesagt, habe ich mich
nie gro3 mit meinem Strom-
anbieter beschaftigt - bis ich
von NATURSTROM Hennigsdorf
gehort habe. Lokal, nachhaltig,
fair — und der Wechsel?
Kinderleicht.”

energie . 01/2025



08 . Stadtgeschichten

Stadtgeschichten . 09

Gekonnt &
geschnitten -
gut geerntet

Auf der Streuobstwiese
in Nieder Neuendorf
wurde wieder die Astschere
geschwungen.

Thomas Kvmert erklért, woran
man eine gute Schere fir den
Bluht der Obstbaum, freut sich die Biene. Tragt er Baumschnift erbennt
viele Frichte, freut sich der Mensch. ,Und genau
daflr brauche so ein Baum einen fachgerechten
Schnitt”, sagt Thomas Kunert. Der Hennigsdorfer
ist Vorsitzender des Imkervereins. Mit seinen
Vereinsmitgliedern unterstutzt er die Stadt
beim Beschneiden der Obstbaume auf der
kommunalen Streuobstwiese in Nieder Neuen-
dorf. Hier wachsen vor allem Apfel, Birnen und
Kirschen, die fUr eine gute Ernte in Form gebracht
werden wollen. ,Mit unserem Obstbaum-Seminar
Nager g pflegen wir nicht nur die Baume, sondern lassen
' alle, die ihr Wissen erweitern wollen, daran

/SAUNA' B I_ :: teilhaben”, sagt Kunert.
' TH EM ENTAG \ Dieses Projekt aus dem Hennigsdorfer Burger-

haushalt, das schon im vergangenen Jahr auf
grol3e Resonanz gestol3en war, ging Ende Februar
2025 in die zweite Runde. Mit zunachst einer
kleinen Portion Theorie. Und dann mit ganz viel

oD e B G I D L I stadtbad prakt@chen Tricks und Kmﬁ‘en an der Astschere
Themen-Tag: 11 Uhr, 13 Uhrund 15 Uhr.  HENNIGSDORF und direkt am Baum. ,Wir vermitteln nicht nur
Know-how und tun der Natur Gutes, gleichzeitig
" ! : vernetzen wir uns unter Gleichgesinnten®’, sagt

y : Kunert. Denn wer sich hier angemeldet hat, dem
liegt die Natur im Herzen." «

o—>

Zu einer intakten Natur gehdren Bienen.

Die freuen sich besonders Giber Bienenbaume
(Tetradium daniellii) - ein wunderschon
blihender Baum, der schnell wachst. Im
Sommer steht er mit seinen grof3en, aufrech-
ten, cremefarbenen Rispen in voller Blute.
Das macht ihn zu einer attraktiven Nahrungs-

TI ERISCH ER A quelle fur Bienen und verschiedene Insekten.

HUPFBURG-SPASS

WISSEN

So bleibt der Baum gesund
und tragt regelmaRBig gute Fruchte

: Totholz entfernen:

Kranke, abgestorbene oder
nach innen wachsende Aste
herausschneiden

- Licht und Luft:

Eine offene Krone fordert die Frucht-
qualitdt und beugt Krankheiten vor

- Spitze festlegen:

Welcher Ast soll die Spitze des
Baumes bilden?

- Steil wachsende Triebe:
Senkrechte Wassertriebe entfernen
oder flach binden

- Saubere Schnitte:

Immer knapp Uber einer Knospe
oder Verzweigung schneiden,
keine Stummel stehen lassen

- Jahrlicher Schnitt:
Regelmaliiger, maliger Schnitt ist
besser als radikale Korrekturen

——
=

Wir begriiRen euch jeden letzten Samstag

im Monat zu Spiel und SpaR. Die Spiel- S energie . 01/2025
gerate sind an diesem Tag kostenlos. HEN ’
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Erst Radio,
jetzt Rathaus

Dass Alexander Dieck an seiner
Stimme erkannt wird, wundert ihn
nicht. , Erst Moderator beim MDR,
spater 23 Jahre beim rbb“, erklart der
Diplom-Kaufmann, der als Nebenfach
Journalistik studierte, lachend. Und
jetzt Rathaus? ,Nach so langer Zeit
wollte ich noch mal was anderes
machen. Dafiir war fiir mich mit knapp
50 der richtige Moment gekommen.”

Seit 2021 gehort er zum Pressestellen-
Team der Hennigsdorfer Stadtver-
waltung. Ein Job, der fiir ihn jeden Tag
aufregend, anders und sehr erfullend
sei. ,Zudem klingelt mein Wecker nicht
mehr um 2.45 Uhr, sondern erst um
6.00 Uhr. Und als leidenschaftlicher
Radfahrer kann ich jeden Tag zur
Arbeit radeln!”

HENNGEHORT

ist auch nicht sein erster Podcast.
In ,Speichenalarm” zeigt er unter
anderem, was es mit einem
ehemaligen Couchsitzer macht,
der jetzt statt mit dem Auto mit
dem Fahrrad fahrt.

energie . 01/2025

Vom Radio ins Podcact-
Studio. Alexander Dieck

berichtet dariber, was
Hennigedorf bewegt.

HENN
GEHORT!

DER HENNIGSDORF
PODCAST

Horen,
was los ist

Im KreativWerk®®
entsteht Hennigsdorfs
Stadtpodcast

Was geht in Hennigsdorf und
Oberhavel? Was bewegt die Leute?
Wo druckt der Schuh? Der stadtische
Podcast HENNGEHORT bringt all das
und mehr in wenigen Horminuten
auf den Punkt.

Ob Festmeile, Feuerwehr, Forschung
oder Ful3ball. Ob Stadtsackel, Steuern,
Sportverein, Stahlwerk oder Schule ...
HENNGEHORT berichtet in spannen-
den Episoden aus dem Rathaus und
darum herum. Die Podcast-Macher:in-
nen sitzen in der Pressestelle. ,Unser
Job ist es, zu informieren”, sagt Presse-
sprecher Alexander Dieck. ,Durch die
veranderte Mediennutzung brauchst
du, um die Leute zu erreichen, aller-
dings immer wieder neue Ideen und
neue Kandle."” So sei auch die Podcast-
Idee entstanden. ,Einen Podcast
kannst du zu jeder Zeit, Uberall und
auch nebenbei hdren. Beim Autofah-
ren, bei der Hausarbeit, beim Joggen ..."

) Mit HENNGEHORT machen

wir auch 2025 weiter,

weil es so viele spannende
Geschichten gibt, die erzahlt
werden wollen.

Alexander Dieck
Pressesprecher der Stadt Hennigsdorf

Ansprechen will der Podcast alle
Hennigsdorferinnen und Hennigs-
dorfer. ,Und das nicht nur passiv.

Sie durfen sich auch gern einbringen”,
ermuntert Dieck. Deshalb gehe er so
oft wie moglich raus, frage die Leute,
was sie horen wollen und auch,

was noch verbessert werden kdnne.

KreativWerk®® meets Radio-Alex
Wie man einen informativen Podcast
macht, beherrscht der ehemalige
Radiomoderator Dieck naturlich aus
dem Effeff. Alles Weitere steuert das
KreativWerk®® bei: vier Aufnahmeplatze
mit modernster Technik, eine ausge-
zeichnete Betreuung in einem einzig-
artigen Ambiente. Nicht nur fur Profis,
sondern fur alle, die sich mal auspro-
bieren méchten. ,Jede und jeder in
Hennigsdorf und Oberhavel, der eine
tolle Geschichte zu erzahlen hat,

kann das im Podcast-Lab des Kreativ-
Werkes®® umsetzen”, motiviert Dieck.
,Zu einem wirklich guten Preis und bei
Bedarf auch mit technischem Support.”

ent

‘:ﬂmﬂ“-

Anfang 2024 gestartet und seither
monatlich neu aufgelegt, spricht sich
HENNGEHORT immer weiter rum.
,GUt so”, sagt Dieck. Zumal auch in
diesem Jahr wieder spannende Episo-
den auf dem Produktionsplan stehen.

Besonders freue er sich schon auf

den Jubildaumspodcast zur 650-Jahrfeier
Hennigsdorfs. ,Mit interessanten Epi-
soden, die viele so noch nicht kennen”,
macht er neugierig. Zum Beispiel

Uber einen einst verlorengegangenen
Geheimplan zum Mauerverlauf aus
Nieder Neuendorf, der inzwischen
wieder aufgetaucht ist und der Stadt-
verwaltung vorliegt. Spannendes

gibt's auch darUber, wie Hennigsdorf
vor 650 Jahren aussah. ,All das und
mehr werden wir hérbar, riechbar

und erlebbar machen.” Wie? ,Seien

Sie gespannt!” o

TIPP

REINHOREN

@ Gibt's online unter
hennigsdorf.de/podcast

Sowie Uberall dort, wo man Podcasts
horen kann. ,,Zudem sind wir der
einzige Podcast, den man auch auf
CD horen kann - unter anderem in
der Hennigsdorfer Stadtbibliothek”,
sagt Dieck.

Stadtgeschichten . 11

Einfach mal

ausprobieren!

Drei Fragen an den Podcast-
Macher Alexander Dieck

Das A und O eines
Podcasts?

Dass sein Thema anspricht, bewegt,
einen Mehrwert bietet. Dass die
Gesprachspartner:innen gut
vorbereitet sind. So kldre ich bereits
im Vorfeld, welche wesentlichen
Punkte angesprochen werden sollen.
Was ist meinem Gegenuber wichtig?
Was ist mir als Moderator wichtig?
Meine Fragen schreibe ich vorher auf
und spreche sie ab. Ich nenne das
organisierte Spontanitat.

2

Was, wenn das Thema
eher trocken ist?

Dann mach es fir die Zuhdrenden
wesentlich. Wenn wir als Stadt zum
Beispiel Uber Stadtplanung reden,
sprechen wir Uber Baustellen:
Was passiert dort und warum?
Wie lange dauert das?
Welche Beeintrachtigungen kann
das bringen und welche Lésungs-
ansatze gibt es daflir?
Das interessiert die Leute.

3

Was ist bei der Aufnahme
selbst wichtig?

Dass ich den Zuhorenden schon in
den ersten Sekunden vermittle,
warum das Thema interessant ist.
Auf den Punkt gebracht. Klar
ausgedrickt. In kurzen Satzen.
Ohne Substantivierungen, Abkurzun-
gen, Fremdworter oder Amtsdeutsch.
Auch ohne Texte abzulesen -
das hort man! Genauso wie man
Lacheln héren kann. Es geht darum,
es den Zuhdrenden so einfach
wie moglich zu machen.

energie . 01/2025
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Egal ob mit Harken, Kehren,

Herausgeputzt

fur den Fruhling

Mitte Marz. Der Schneepflug
ist ab-, die Mahtechnik
anmontiert. Damit kann's
auch schon losgehen mit
dem grof3en Fruhjahrsputz
in Hennigsdorf. Fur die rund
50 Kolleginnen und Kollegen
des Stadtservice, die dabei
im Einsatz sind, heifl3t das
zuerst: Streugut entfernen!

Dabei arbeiten wir sowonhl
im Auftrag der Stadt als auch
fUr circa 600 private Kunden,
flr die wir den Winterdienst
ausfuhren und jetzt im
Fruhling auch wieder alles
saubern.” Das nehme rund
drei Wochen in Anspruch.

Frisches Griin

WISSEN

Furs Auge

Naturlich kommen auch
wieder jede Menge Fruhjahrs-
bluher in die Erde. Allein am
Havelplatz und in der
Havelpassage rund 3.650
Veilchen, Lavendel und
Narzissen. ,Zudem kimmern
wir uns um die urbanen
Mobel, sdubern und sanieren
etwa die offentlichen Banke
im Stadtgebiet”, so Weidner.
Rund 100 Banke seien bereits
fertiggestellt. Jetzt im Frihjahr
folgen weitere rund 120
Banke. ,Sie werden von uns
auseinandergebaut, gereinigt,
bekommen neue beziehungs-
weise aufgearbeitete Latten. «

Verweilen und Entspannen:
Der Stadtservice biimmert
cich um die Inctandhaftung
von mehr afe 439 Binken
im Stadtgebiet.

Gut zu wissen im Friihling

Florian Schmidt, Galabau-Meister und Bauhofleiter beim
Stadtservice Hennigsdorf, informiert:

Mit dem Mitte Marz begin-
nenden Vogelschutz sind
auch im eigenen Garten an
Baumen und Strauchern nur
noch Pflegeschnitte erlaubt.

Damit der Rasen gut wachsen kann,
mochte er Ende Marz vertikutiert

und bellftet werden. Das Vertikutieren
|6st Moose und bietet dem Rasen
mehr Flache zum Wachsen. Das
BelUften versorgt die Wurzeln mit Luft,
beugt Staunasse vor und hemmt das
Mooswachstum.

Mittendrin . 13

Die lostigen Papierkirbe,

die iiberafl in der Stadt

2u finden sind, werden
ganzjéhrig vom Stadtservice
gereinigt und instandgeserzt.

Auf Terrasse und
Gehwegen sollten - bevor
es zu heild wird und verlegte
Platten Schaden nehmen
konnen - die Fugen
gesaubert werden.

Stadtservice-Geschaftsfuh- Anschliellend geht's auf die
rer Thomas Weidner erklart: rund 640.000 Quadratmeter
JAlles, was auf den rund Grunflachen der Stadt. Hier
80 Kilometern StralRe und heil3t es: Unkraut entfernen,
den ebenso vielen Gehwegs-  Rasen saubern, vertikutie-
kilometern in Hennigsdorf, ren, bellften und dungen.
Nieder Neuendorf und Flachen und Wege wie zum
Stolpe-Sud aus dem Winter Beispiel der Uferweg in
liegen geblieben ist, kommt Nieder Neuendorf bekom-
jetzt weg. men neuen Rindenmulch.
Auf Spielplatzen wird der
Sand gesaubert beziehungs-
weise erneuert.

Schneiden, Pflanzen oder
Streichen - mit unserem
Fruhjahrsputz unterstutzen
wir die Natur dabei, ihre
Farbenpracht neu zu entfalten.

Thomas Weidner
Stadtservice-Geschaftsfiihrer

A —-
G
Syl
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-

»

Im Stromvertrieb der
Stadtwerke bin ich genau
da, wo ich sein will - mitten
im Geschehen. Ich Gber-
nehme Verantwortung,
gestalte die Energiezukunft
aktiv mit und habe direk-
ten Kontakt zu unseren
Kundinnen und Kunden.
Genau diese Mischung

aus Einfluss und Austausch
macht meinen Job so
spannend.

ESTELLTE:R. ]

~ - A SERBETRIEB |.

IN AUSBILDUNG ODER FESTANSTELLUNG =, [

Werde Teil unseres Teams!

|

SLP (Standardlastprofil), RLM (Leistungs-
messung), MSB (Messstellenbetreiber)
... Bbhmische Dorfer? Als erfahrene
Vertrieblerin im Bereich erneuerbare
Energien war ihr die Energiewirtschaft
nicht fremd, als sie zu den Stadtwerken
kam. Dennoch brachte der Wechsel in
den klassischen Stromvertrieb neue
Herausforderungen mit sich - insbe-
sondere im Umgang mit den spezifi-
schen Marktprozessen und Regularien.
,Die enge Zusammenarbeit mit dem
Stadtwerke-Team hat mir geholfen,
mich schnell einzuarbeiten und mein
Wissen gezielt zu erweitern,” erzahlt die
studierte Wirtschaftsjuristin.
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Weitere Informationen unter: stadtbad-hennigsdorf.de/deine-zukunft
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Durch-
gestartet!

Patricia Fietz berat zu
NATURSTROM Hennigsdorf

Von Stunde Eins mit dabei

Seit Mitte Juli 2024 arbeitet die 28-Jah-
rige im Stromvertrieb der Stadtwerke.
Was sie an diesem Job reizt? ,Als ich
hier anfing, haben die Stadtwerke noch
keinen Strom angeboten. Die Anforde-
rungen an mich in meinem Bewer-
bungsgesprach: Ein neues Produkt
einzufihren, die Marke NATURSTROM
Hennigsdorf mit aufzubauen, gemein-
sam Neuland zu betreten, von Stunde
Eins mit dabei zu sein, Verantwortung
zu Ubernehmen.” Und ja, die Messlatte
liege in der Tat hoch, sagt sie respekt-
voll. ,Ich bin meistens die erste Stimme
am Servicetelefon, haufig das erste

WISSEN

KARRIEREPORTAL »
ror HENNIGSDORF

Schule beendet und jetzt?

Bei der passenden Berufswahl oder

auch der Jobsuche unterstitzt das , Karriere-
portal fir Hennigsdorf”, initiiert von der
hiesigen Wirtschaftsférderung. Hier finden
sich aktuelle Ausbildungsangebote und
-platze, spannende Studienmoglichkeiten
sowie Méglichkeiten, um zum Beispiel ein

Schulerpraktikum zu absolvieren.

Mehr Informationen git es hier:
karriere-hennigsdorf.de

Erfahren Sie hier, welche Karrieremdglich-
keiten die Stadtwerke Hennigsdorf bieten:
stadtwerke-hennigsdorf.de/karriere

Gesicht, das die Kundinnen und Kunden
sehen, wenn sie zur Beratung kommen.
Ich reprasentiere die Stadtwerke
beziehungsweise das Produkt NATUR-
STROM Hennigsdorf und vermittle den
ersten Eindruck.” Das sei eine enorm
grol3e Verantwortung. Denn sie steht
daflr gerade, dass sich das jeweilige
Gegenuber mit seinem NATURSTROM-
Produkt gut beraten fuhlt und zu-
frieden ist. Sie sorgt dafir, dass die
Stromtarife rechtlich korrekt auf der
Webseite abgebildet werden. Sie
arbeitet mit an neuen Produkten ...
Scheu vor der Vielzahl an Aufgaben
habe sie nicht. Im Gegenteil. Sie arbeite
gern im Vertrieb, habe gern mit
Menschen zu tun.
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Patricia Fietz im Beratungsegesprich:
Kundinnen und Kunden sollen sich qut
betrevt und wobffihlen.
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Es ist unser Ziel, junge Menschen und

)) Unternehmen vor Ort zusammenzubringen
- fur Praktika, Ausbildung und einen direk-
ten Austausch. Das Hennigsdorfer Karriere-
portal schafft den optimalen Raum fiir
unkomplizierte Kontakte. Lokal, kostenfrei
und offen fur alle Unternehmen!”

Hagen Skersies

Ihr Erfolgsrezept? ,Ich bin kommunika-
tiv, empathisch, positiv denkend. Ich
stelle die BedUrfnisse meiner Kundin-
nen und Kunden in den Mittelpunkt

- hoére genau zu, verstehe, was ihnen
wichtig ist, und finde Losungen, die
wirklich passen. Fur mich zahlt nicht
nur das Produkt, sondern die beste
Beratung auf Augenhdhe”, sagt sie.

Das kommt gut an. ,Fir mich ist es ein
gutes Gefuhl, wenn Kundinnen und
Kunden sich freuen, ihren Strom jetzt
von den Stadtwerken zu beziehen. Dass
sie es schatzen, hier einen personlichen
Kontakt zu haben, der sie berat und
beim Wechsel begleitet.” Etliche
Hennigsdorferinnen und Hennigsdorfer
wdrden sich fur Strom von den
Stadtwerken entscheiden, weil sie

Wirtschaftsforderer der Stadt Hennigsdorf

damit zugleich ihre Ortsverbundenheit
untermauern. Patricia Fietz erinnere
sich noch gut an einen Kunden, der ihr
gesagt habe: Er sei in Hennigsdorf
geboren und bleibe hier bis zum
Schluss. Weil er seine Stadt liebe und
unterstutze, habe er sich auch fur
Strom von den hiesigen Stadtwerken
entschieden.

Aktiv mitgestalten

Ihr selbst bieten die Stadtwerke nicht
nur den Rahmen dafur, ihre Starken
einzubringen und sich weiterzuent-
wickeln, betont sie. Hier werden ihr
Konnen und ihr Engagement wert-
geschatzt. ,Ich darf als junger Mensch
ein Stick Unternehmenszukunft
mitgestalten’, sagt sie. «

energie . 01/2025
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Weniger ist mehr -
auch beim Putzen

Liebe Hennigsdorferinnen
und Hennigsdorfer,

zugegeben, Putzen gehort nicht zu meinen
Leidenschaften. Aber wenn der Frihling naht
und die ersten Sonnenstrahlen gnadenlos Staub-
schichten und Fingerabdrtcke ans Licht bringen,
fUhrt kein Weg daran vorbei.

Wichtig ist mir dabei, obwoh! der Handel anderes
souffliert, nicht fur jede Oberflache ein spezielles
Produkt zu verwenden. Viel lieber setze ich auf
bewdhrte, natUrliche Hausmittel. Essig, Natron
oder Zitronensaure reinigen zuverldssig, schonen
Umwelt und Geldbeutel. Mit Essigessenz oder
weilsem Haushaltsessig, der gleichzeitig desinfiziert,
ricke ich Kalk auf den Leib. Auch Zitronensaure
eignet sich dazu. Natron oder Backpulver wirken
fettldsend, geruchsneutralisierend und scheuernd.

Tatort Backofen: Natron mit etwas Wasser zu
einer Paste vermischen, auf die verschmutzten
Stellen auftragen, einwirken lassen und mit einem
wiederverwendbaren feuchten Baumwolltuch
abwischen. Ich verwende dafiir gern alte T-Shirts
oder HandtUcher, die ich in Quadrate schneide.
Upcycling par excellence!

Britta Gorski
Stadtwerke-
Marketing

Zum Losen hartnackiger Verschmutzungen
in Kiche und Bad nutze ich Waschsoda. Auch
Kernseife in Bio-Qualitat kann ich empfehlen.
Meine Holzoberflachen pflege ich mit Oliven-
beziehungsweise Leindl. FUr meinen Fensterputz
mische ich 500 ml Wasser mit 50 ml weillem Essig
und gebe einen Spritzer Zitronensaft dazu.

Mit einem Tuch oder Zeitungspapier auftragen,
polieren, fertig.
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Ihre Britta Gorski

Raten und Gewinnen

i : BE 5 v Satz zu- | Hénde- v v v norddt.:
Locker, wattig, einfach le."". frei zu- | Handels- anhang- sammen-| auflegen Insekt Sing- kleines
Zutaten génglich | brauch ona’l thieltl;:ger al:nzfﬂ- Stachel vogel ggﬁitﬁn-
400 g Weizenmehl, 180 ml lauwarme \4
b bemalt Bundes-
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abgeriebene Zitronenschale. i 7 | hatt

kleine Verhlt- Futter- schat von M
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lischer > vertraute scher franzo-

Laui‘-I 2 Anrede 6 Btmilh- sisch: in
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Mehl in eine Schiissel geben. Hefe in stimmer p> Pllan- ),
50 ml lauwarmer Milch mit 1 TL Zucker Artikel spross 5
auflésen, in die Mehlmulde gieRen, H°|fh|' g‘l:ﬁtli:r diet Kuh
leicht verrihren und 10 Minuten fﬁu:'zf aus v\?as. > E{i: < a|l-|lti|-ope <
abgedeckt ruhen lassen. wort) p (A.T)
Restliche Milch, Zucker, Eigelb, Butter,
Salz, Vanillemark und Zitronenabrieb Lésungswort

zugeben, mischen und 10 Minuten
kneten. Teig abgedeckt 1 Stunde
gehen lassen.

Auf bemehlter Flache kurz
durchkneten, in drei Teile teilen,
Strange formen und zum

Zopf flechten. Auf dem Blech

30 Minuten ruhen lassen.

Backofen auf 175 °C (Ober-/
Unterhitze) vorheizen. Eigelb
mit Milch verquirlen, Zopf
bestreichen und ca. 35 Minuten
backen.

(gefunden auf backenmachtgluecklich.de)

Gehzeit: 100 Min. - Backen: 35 Min.
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Egal ob Garten, Balkon oder Fenster-
bank - Fruhlingzeit ist Pflanzzeit.

Also ran an Samen, Blumenzwiebeln
und Setzlinge, damit sie uns schon bald
mit ihrer BlUtenpracht belohnen oder
zum gesunden Naschen einladen!

Fur das richtige Ratsel-Losungswort
verlosen wir vier 25-Euro-Gutscheine
von Pflanzen-Koélle.
Einsendeschluss: 11. Mai 2025



